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1. Soveltamisala

Seuraavat Yleiset Ehdot, jotka ovat voimassa fgangina, patevat yksinomaan liikesuhteeseen
Supplies Distributors SA:n (jallempana "SDSA”, "mdrekisteroity toimipiste osoitteessa rue
Louis Blériot 5, 4460 Grace-Hollogne, Belgia, re&iity Liégen kaupparekisteriin tunnuksella
208.795, VAT No. BE 475.286.142) ja Ostajan valis®SA ei hyvaksy Ostajan erilaisia ehtoja,
ellei SDSA ole hyvaksynyt niita kirjallisesti.

Mailto: customer-service@shop.olympus.eu
2. Sopimuksen tekeminen

Tilaukset voidaan jattaa yksinomaan sahkdisestnplys-kaupan verkkosivulla osoitteessa
http://shop.olympus.fi, joka on kaytettavissa engiksi, ranskaksi, espanjaksi, hollanniksi,
saksaksi, ruotsiksi, tanskaksi, puolaksi, italiggssuomeksi. Tarjoukset ovat voimassa kunnes ne
poistetaan tai muuta ilmoitetaan verkkosivulla. &mtilauksen tekemista Ostaja voi esikatsella ja
muuttaa tilaustaan koska tahansa verkkosivujerskstbosiossa. Asiakas voi tunnistaa ja korjata
syottovirheitd koska tahansa ennen lopullistariliaéa, joka tapahtuu painamalla "tilaa” nappainta.
Ostajan tilaukset, jotka ovat tehty painamallaadil nappainta. merkitsevat meille osoitettua
sitovaa ostosopimustarjousta. Tilaukset voidaaddeh lahettéda kuitenkin vain, jos Ostaja
hyvaksyy nama Yleiset Ehdot laittamalla merkin entiarkoitettuun laatikkoon ja nain sisallyttaa
Yleiset Ehdot osaksi ostotarjoustaan. Ostajan &etiiguksen SDSA:Ita, lahetdmme héanelle
viivytyksettd vahvistuksen sahkopostiin tilauksastaanottamisesta ja tilauksen tiedoista
(tilausvahvistus). Tama tilausvahvistus ei tarktdigouksen hyvaksymista, vaan se on tarkoitettu
ainoastaan tiedoksi ostajalle, etta olemme vasttareet hanen tarjouksensa. Myyntisopimus tulee
voimaan vasta sen jalkeen kun lahetdmme tilatutdabOstajalle ja vahvistamme lahetyksen
toisella sahkopostilla (Iahetysvahvistus). Myynpisous ei sisalla tuotteita, jotka on tilattu samaan
aikaan, mutta joita ei ole lueteltu tilausvahvisek&sa. SDSA on sopimuksen osapuoli. SDSA ei
tarjoa tuotteita alaikaisten ostettavaksi. Lapddi&oitettuja tuotteitamme voivat ostaa vain
aikuiset. SDSA arkistoi tehdyn sopimuksen.

3. Kuluttajan palautusoikeus

OHJEET



KULUTTAJANA OLETTE OIKEUTETTU PALAUTTAMAAN OSTAMANNE TUOTTEET
KAHDEN VIIKON SISALLA SYYTA ILMOITTAMATTA. MAARAAIK A ALKAA
AIKAISINTAAN TILAUKSEN VASTAANOTTAMISTA SEURAAVANA PAIVANA, MIKALI
OLETTE VASTAANOTTANEET MYOS NAMA PALAUTUSOHJEET KIRALLISESTI
KYSEISEEN PAIVAAN MENNESSA, TAI PAIVANA JOLLOIN VASTAANOTATTE
TILAUSVAHVISTUKSEN, JOS SAATTE SEN MYOHEMMIN KUIN TLAAMANNE
TUOTTEEN. PALAUTUS SUORITETAAN TOIMITTAMALLA PALAUTUSILMOITUS
KIRJALLISESTI TAl PALAUTTAMALLA TUOTTEET SEURAAVAAN OSOITTEESEEN:

SUPPLIES DISTRIBUTORS SA
RUE LOUIS BLERIOT 5

4460 GRACE-HOLLOGNE
BELGIUM

PALAUTUSILMOITUKSEN TEKEMINEN SAHKOPOSTILLA ON RIITTAVA MAARAAJAN
NOUDATTAMISEKSI.

TUOTTEET, JOTKA VOIDAAN LAHETTAA, ON PALAUTETTAVA MEIDAN
KUSTANNUKSELLAMME JA RISKILLAMME YLLA MAINITTUUN OS OITTEESEEN.
MIKALI TUOTETTA EI VOIDA LAHETTAA, SE NOUDETAAN LUO TANNE.

SDSA PALAUTTAA JO MAKSETUN TUOTTEEN HINNAN VIIMEISTAAN 30 PAIVAN
KULUESSA. TUOTTEEN VASTAANOTETTUANNE VOITTE TUTUSTW SIIHIN
VAROVAISESTI JA HUOLELLISESTI.

TARKEAA: PALAUTUSOIKEUTTA EI OLE, MIKALI TUOTE ON HANKITTU
LATAAMALLA SE TAI TOIMITTAMALLA AVAIN, JONKA AVULLA  OHJELMISTO
VOIDAAN OTTAA KAYTTOON. LISAKSI PALAUTUSOIKEUTTA EI OLE, MIKALI
AVAATTE SINETOIDYN TIEDONTALLENNUSVALINEEN (ESIM. LEVYKE, CD TAI
DVD), JOHON OHJELMISTO ON TALLENNETTU.

OHJEEN LOPPU

4. Hinnat

SDSA:n verkkosivuilla lueteltujen tuotteiden hinsaaltavat myyntiveron, sen sijaan toimituskulut
ja pankki- ja luottokorttikulut eivat sisally hirga (ellei toisin ilmoiteta). Tilausvahvistuksessa
ilmoitettu hinta on lopullinen hinta, joka sisaltégdikki soveltuvat verot (sisaltden myyntiverot).
Tama hinta sisaltaa tuotteiden hinnat samoin kaikkk Iahetys- ja toimituskulut. Pankkikulut ja
kulut, joita luottokortilla maksamisesta aiheutaiyat ole sisallytettyina tilausvahvistuksessa
ilmoitettuun hintaan.

5. Toimitus

SDSA pyrkii parhaansa mukaan siihen, etté tuotteetitettaisiin mahdollisimman pian ja joka
tapauksessa viimeistaan 30 paivan kuluessa tilaukpaiksymisesta. Toimituksen myohastyessa
ostaja ei ole oikeutettu korvaukseen tai sopimuksFauttamiseen, ellei mydhastyminen johdu
SDSA:sta tai sen yhteistyoyrityksesta ja sen voidadsoa johtuneen tarkoituksellisesta tai torkean



huolimattomasta menettelysta. Jos toimitus viiwagty30 paivaa, ostaja voi vetaytya
sopimuksesta.

Mikali SDSA ei kykene toimittamaan tilattuja tuateeilman omaa syytaan, tai koska
tavarantoimittajamme ei tayta sopimusvelvoitteitadamme oikeutettuja vetaytymaan
sopimuksesta suhteessa Ostajaan. Tallaisessad¢itaat Ostajalle ilmoitetaan valittomasti, ettei
tuote ole saatavilla. Tama ei vaikuta Ostajani&itti oikeuksiin. SDSA ei ole velvoitettu
tarjpamaan vastaavia tai korvaavia tuotteita agékbrvausta aiheutuneesta pettymyksesta.

SDSA palauttaa maksamanne rahaméaaran Teille 3@mpkiMuessa, toimitusajan paattymista
seuraavasta paivasta alkaen, mikéli emme voi t@mtuotetta, koska sité ei ole saatavilla. Mikali
tuotteen toimittaminen ostajalle on mahdotontasitosanoen toimitettava tuote ei mahdu Ostajan
ulko-oven tai etuoven tai portaikon lapi, tai jost@)aa ei tavoiteta hanen ilmoittamastaan
osoitteesta, vaikka Ostajalle ilmoitettiin toimigdsta hyvissa ajoin, Ostaja vastaa epaonnistuneesta
toimituksesta aiheutuneista kuluista.

6. Erdpaiva ja maksu, laiminlyonti

Ostaja voi maksaa kauppahinnan ainoastaan luottibdkoMikali ostaja laiminlyd maksun, SDSA
on oikeutettu viivastyskorkoon, joka on 5 proseiikkod korkeampi kuin Euroopan
Keskuspankin vahvistama peruskorko. Mikali SDSA esnittaa, etta sille aiheutui viivastyksesta
suurempaa haittaa, se voi vaatia korvausta négstaista.

7. Kuittaus, pidattdmisoikeus

Ostajalla on kuittausoikeus.

8. Omistuksenpidatys

Toimitetut tuotteet ovat SDSA:n omaisuutta, kuntuedteet on maksettu kokonaan.

9. Vastuu virheista, takuu

Tuotteen ollessa virheellinen, sovelletaan mitidaddannosta johtuu. SDSA tai Olympus eivat ole
kumpikaan sitoutuneet tarjoamaan yli lainsdadaretiilyttamaa tasoa parempia myynnin jalkeisia
palveluja tai valmistajan takuuta.

Ostajan takuuvaatimukset jatetddn huomioimattai Eljempéana toisin ilmoiteta, Ostajan mitk&
tahansa pidemmalle menevat oikeudelliset vaatimyéitetdan huomioimatt&DSA ei ole
vastuussa vahingoista, jotka eivat koske toimiefauotetta itsedan; erityisesti SDSA ei ole
vastuussa voiton menetyksistéa tai muista Ostajandallisista menetyksista. Samassa maarin kuin
SDSA:n sopimusvastuu on rajoitettu, on rajoitetigdmsen vastuu tyontekijoistd, edustajista ja
epasuorista edustajista.



Aiemmin kuvailtu vastuunrajoitus ei sovellu kun vato on aiheutunut tahallisen tai torkean
huolimattoman menettelyn seurauksena tai kun kggéeas henkildvanhinko. Se ei mydskaan
sovellu, jos Ostajan vaatimukset perustuvat lakiin.

Jos korvaavia tuotteita [&hetetaan lisdlahetyks@stgja on velvollinen palauttamaan aiemmin
toimitetut tuotteet 30 paivan kuluessa SDSA:lle 8Skustannuksella. Virheelliset tuotteet on
palautettava lainsdadannén mukaisesti. SDSA pélatiéeuden vaatia vahingonkorvausta laissa
saadeltyjen edellytysten vallitessa.

Oikeudelliset toimenpiteet on pantava vireille 2dukauden kuluessa toimituspaivasta.
10. Asiakkaiden henkilokohtaisten tietojen kerd&mirkasittely ja kayttd

Tiedot, joita saamme Teiltd auttavat meita yksik##m ja jatkuvasti parantamaan
ostoskokemustanne Olympuksen verkkokaupassa. Kayamiita tietoja tilausten kasittelyn,
tuotteiden toimittamisen ja palveluiden tuottamiieéiksi maksujen kasittelyyn (luotto-ostosten
osalta myos tarvittavien maksukykytarkistusten teilseen). Kaytdmme tietojanne myos
pitadksemme teihin yhteytta koskien tilauksia, teeitd, palveluita ja markkinointitarjouksia seka
lisdksi paivittddksemme tiedostojamme ja yllapisgikme asiakastilejanne ja kopioidaksemme
siséltéd, kuten toivomuslistoja. Kaytdmme tietogmnmyds suositellaksemme teille sellaisia
tuotteita ja palveluita, jotka saattaisivat kiintezsteita ja parantaaksemme verkkokauppaamme ja
alustaamme, suojautuaksemme verkkosivujemme véaaiolka tai havaitaksemme téllaiset
vaarinkaytot tai mahdollistaaksemme kolmannen asligpuoteuttaa teknisia, logistisia tai muita
palveluita puolestamme.

Lisatietoja SDSA:n suorittaman henkilokohtaistetdjen kerdamisestd, sen laajuudesta, paikasta ja
kerdamisen, kasittelyn ja kayton tarkoituksestéypyietosuoj asel osteesta. Néita tietoja tarvitaan
tilausten toteuttamiseen, sahkoposti-ilmoitusjdeiesaan rekisterditymiseen ja arvostelujen
elelleenlahettdmiseen.

11. Sovellettava lainsaadanto

Sovellettavaksi tulee Suomen laki. Osapuolten &di sovelleta sddnnoksia kansainvalista tavaran
kauppaa koskevista yleissopimuksista (CISG). Mikédella sanottu ei rajoita kuluttajalle Suomen
pakottavan lainsaadannon mukaan kuuluvia oikeuksia.

Jos Ostaja ei ole kuluttaja, oikeuspaikka on H&lsf@Buomi.

Teidan on hyvaksyttava Yleiset Ehdot voidaksenti@gtilausta.



